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लोक सेवा आयोग

नेपाल विविध सेवा, राजपत्र अनङ्कीत द्वितीय श्रेणी (प्राविधिक)

सहायक कम्प्युटर अपरेटर पदको प्रतियोगितात्मक लिखित परीक्षा

मितिः २०८३/४/१०

Key ( D )

समय: ४५ मिनेट पत्र: प्रथम पूर्णाङ्क: १००

विषय: सामान्य ज्ञान, सार्वजनिक व्यवस्थापन र सेवा सम्बन्धित कार्य-ज्ञान

वस्तुगत बहुवैकल्पिक (५० प्रश्न × २ अंक = १०० अंक)

उत्तरपुस्तिकामा प्रश्नपत्रको Key अनिवार्य रूपले उल्लेख गर्नुपर्नेछ । Key उल्लेख नगरेमा उत्तरपुस्तिका रद्द

हुनेछ ।

साथै, परीक्षामा Calculator, Mobile जस्ता विद्युतीय उपकरणहरू प्रयोग गर्न पाइने छैन ।

१. निजामती सेवा ऐन, २०४९ अनुसार राजपत्राङ् कित विशिष्ट श्रेणीमा कति वटा सेवा रहने गरी

समूहीकरण (Cluster) गरिएको छ?

(A) 10

(B) 8

(C) 6

(D) 5

२. विदेशमा रहेका नेपाली नागरिकहरूको खोजतलास तथा उद्धार लगायतका कार्यलाई सहज,

प्रभावकारी र प्रविधिमैत्री बनाउन परराष्ट्र मन्त्रालयले सञ्चालनमा ल्याएको मोबाइल एप कु न हो?

(A) मेरो साथी
(B) नेपाली साथी
(C) हेलो सरकार
(D) मोफा मित्र

३. आर्थिक कार्यविधि तथा वित्तीय उत्तरदायित्व ऐन, २०७६ अनुसार सरकारी कार्यालयले आफ्नो

तथा मातहतको कार्यालयको लागि स्वीकृ त बजेट लक्ष्य अनुरूप खर्च नगरेमा त्यसको जिम्मेवारी

कसमा रहने व्यवस्था रहेको छ?
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(A) महालेखापरीक्षक
(B) महालेखा नियन्त्रक
(C) लेखा उत्तरदायी अधिकृ त

(D) कोष तथा लेखा नियन्त्रक

४. गाउँपालिका तथा नगरपालिकामा रहने वडाको सिमाना र संख्या कसले निर्धारण गरे बमोजिम

हुन्छ?

(A) सम्बन्धित स्थानीय सरकार
(B) प्रदेश सरकार
(C) जिल्ला समन्वय समिति
(D) नेपाल सरकार

५. सीमा स्तम्भहरूको निर्माण, मर्मत सम्भार तथा अभिलेख व्यवस्थापनको काम कु न मन्त्रालयलाई

तोकिएको छ?

(A) भूम व्यवस्था, सहकारी, सङ् घीय मामिला तथा सामान्य प्रशासन मन्त्रालय
(B) प्रधानमन्त्री तथा मन्त्रिपरिषद्को कार्यालय
(C) गृह मन्त्रालय

(D) परराष्ट्र मन्त्रालय

६. Which generation of computers introduced microprocessors?

(A) First generation

(B) Second generation

(C) Third generation

(D) Fourth generation

७. What is the term for a specific class of computer software that is

permanently installed in a machine, device or microchip, usually by the

manufacturer?

(A) Firmware

(B) Liveware

(C) Special Software

(D) Utility Software

८. Which memory is directly accessed by the CPU and is the fastest

among the following?
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(A) Hard Disk

(B) Optical Disk

(C) Cache Memory

(D) Magnetic Tape

९. Which character-encoding standard assigns a unique number to

every character, no matter what platform, device or language?

(A) ASCII

(B) UNICODE

(C) EBCDIC

(D) ANSI

१०. Which of the following is not an operating system?

(A) Windows

(B) Linux

(C) Oracle

(D) MacOS

११. In Windows Command Prompt, which command is used to display

all PDF files in the current directory?

(A) dir all.pdf

(B) dir pdf.all

(C) dir *.pdf

(D) dir pdf.*

१२. In Windows Explorer Search, which wildcard character substitutes

for exactly one single character when looking for files with slight

naming variations?

(A) Asterisk (*)

(B) Question mark (?)

(C) Hashtag (#)

(D) Percent sign (%)

१३. What happens when a disk is defragmented?

(A) Files are permanently deleted from storage

(B) Fragmented files are reorganized for faster access
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(C) Data is compressed to save space

(D) System files are automatically removed

१४. Which shortcut key is used to save a document?

(A) Ctrl + N

(B) Ctrl + O

(C) Ctrl + S

(D) Ctrl + P

१५. Which of the following is the primary function of the status Bar in a

word processor?

(A) Provides quick access to commonly used commands

(B) Displays menus and program options

(C) Sets margins and tab positions

(D) Displays document information such as page number and word

count

१६. Which keyboard key allows you to navigate forward to the next cell

in a table and automatically adds a brand-new row if you press it while

sitting in the very last cell?

(A) Enter

(B) Tab

(C) Shift

(D) Spacebar

१७. In MS-Word mail merge, which term refers to the file or table that

contains the data (such as names and addresses) to be inserted into

the main document?

(A) Merged Document

(B) Data Source

(C) Merge Field

(D) Main Document

१८. Which features should be turned on if multiple editors are

collaborating on a document and you need to see exactly who made

what changes, deletions or formatting edits?
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(A) Restrict Editing

(B) Track Changes

(C) Split Document View

(D) Compare and Merge

१९. Which of the following identifies the address of a cell in electronic

spreadsheet?

(A) Row number only

(B) Column letter only

(C) Column letter and row number

(D) Sheet number

२०. What is the keyboard shortcut to edit the contents of a selected cell

in MS Excel?

(A) F2

(B) F4

(C) Alt + Enter

(D) Ctrl + E

२१. Which Excel function is specifically designed to remove all leading,

trailing and duplicate in-between spaces from a text string, leaving only

single space between words?

(A) CLEAN

(B) TRIM

(C) REPLACE

(D) SUBSTITUTE

२२. Which feature in MS Excel allows you to display only selected data

based on conditions?

(A) Sorting

(B) Filtering

(C) Charting

(D) Formatting

२३. Which of the following is an example of relative cell reference in MS

Excel?
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(A) $A$1

(B) A1

(C) $A1

(D) A$1

२४. How are relationships between tables established in a database?

(A) Using foreign keys

(B) Using primary keys

(C) Using SQL JOIN statement

(D) Using table aliases

२५. In a DBMS, which SQL command does not change or alter any data

in a database table?

(A) SELECT

(B) INSERT

(C) UPDATE

(D) DELETE

२६. Which specific property should you modify if you want to limit the

maximum number of characters a user can type into a Short Text field

in MS-Access?

(A) Format

(B) Input Mask

(C) Field Size

(D) Modify

२७. Which key starts a slide show from the current slide?

(A) Shift + F5

(B) Ctrl + F5

(C) Alt + F5

(D) F12

२८. Which special effect is used to introduce text or objects

sequentially on a slide using a mouse click or button press in

PowerPoint Presentation?



(A) Transition

(B) Animation

(C) Slide Show

(D) Design Template

२९. A private network that allows secure, controlled access to

authorized external users like suppliers or vendors is called

(A) Internet

(B) Intranet

(C) Extranet

(D) www

३०. How many bits are there in an IPv4 address?

(A) 16 bits

(B) 32 bits

(C) 64 bits

(D) 128 bits

३१. Which security mechanism is mainly used to verify user identity

before granting access?

(A) Encryption

(B) Authentication

(C) Backup

(D) Compression

३२. A social engineering attack where a malicious actor sends

fraudulent messages masquerading as a trusted entity to steal

sensitive data is called

(A) Phishing

(B) Spyware

(C) Trojan

(D) Logic Bomb

३३. Which network security tool monitors network traffic and

automatically blocks malicious activity in real time?



(A) Intrusion Detection System (IDS)

(B) Intrusion Prevention System (IPS)

(C) Firewall Protection System (FPS)

(D) Endpoint Detection and Response (EDR)

३४. Which government entity is designated under the Act to control,

supervise and license the Certifying Authorities Issuing Digital

Signatures in Nepal?

(A) Department of Information Technology (DoIT)

(B) National Information Technology Center (NITC)

(C) Office of the Controller of Certifying Authority (OCCA)

(D) Nepal Telecommunication Authority (NTA)

३५. According to the targets set by the ICT Policy, 2072, what

percentage of citizen-facing government services was intended to be

offered online by the year 2020?

(A) 80%

(B) 100%

(C) 75%

(D) 90%

३६. विश्व पानी दिवस कहिले मनाइन्छ?

(A) जुन ५
(B) मार्च २२

(C) सेप्टेम्बर २७
(D) डिसेम्बर ५

३७. थारु समुदायमा प्रचलित परम्परागत सामाजिक न्याय र शासन प्रणालीको नेतृत्व गर्ने मुख्य

व्यक्तिलाई के  भनिन्छ?

(A) भल्मन्सा
(B) धामी
(C) बड्घर

(D) माझिहाड

३८. नेपालको १६औँ आवधिक योजना अवधिमा निरपेक्ष गरिबीको रेखामुनि रहेको जनसंख्या कति

प्रतिशतमा झार्ने लक्ष्य रहेको छ?



(A) 18.7%

(B) 20.3%

(C) 12.0%

(D) 10.0%

३९. अन्तर्राष्ट्रिय जैविक विविधता दिवस, 2026 को नारा के  रहेको छ?

(A) From Agreement to Action: Build Back Bio-diversity

(B) Be Part of the Plan

(C) Acting Locally for Global Impact

(D) Harmony with Nature and Sustainable Development

४०. आधुनिक रसायनशास्त्रका पिता भनेर कसलाई चिनिन्छ?

(A) जोन डाल्टन
(B) एन्टोइन लाभोइसियर

(C) सर आईज्याक न्युटन
(D) आईन्स्टाइन

४१. अमलामा कु न भिटामिन पाइन्छ?

(A) भिटामिन A

(B) भिटामिन B

(C) भिटामिन C

(D) भिटामिन D

४२. नेपालको संविधानको धारा २७ मा कु न हकको व्यवस्था गरिएको छ?

(A) शिक्षा सम्बन्धी हक
(B) शोषण विरुद्धको हक
(C) सूचनाको हक

(D) गोपनीयताको हक

४३. संयुक्त राष्ट्रसंघको सर्वोच्च तथा व्यवस्थापकीय अंग तलका मध्ये कु न हो?

(A) सुरक्षापरिषद्
(B) महासभा

(C) आर्थिक तथा सामाजिक परिषद्
(D) अन्तर्राष्ट्रिय न्यायालय

४४. नेपाल बिमस्टेकको सदस्य कहिले बनेको हो?



(A) सन् 2004

(B) सन् 2006

(C) सन् 2002

(D) सन् 1999

४५. सन् 2026 को फिफा विश्वकप (FIFA World Cup 2026) को फाइनल खेल कु न देशमा

आयोजना भएको थियो?

(A) क्यानडा
(B) मेक्सिको
(C) संयुक्त राज्य अमेरिका

(D) ब्राजिल

४६. सार्वजनिक निकायले आफू सँग भएका सूचनाहरू कति समयमा अद्यावधिक गरी प्रकाशन

गर्नुपर्दछ?

(A) प्रत्येक तीन महिनामा

(B) प्रत्येक महिनामा
(C) प्रत्येक छ महिनामा
(D) प्रत्येक १५ दिनमा

४७. भूमि व्यवस्था, सहकारी, सङ् घीय मामिला तथा सामान्य प्रशासन मन्त्रालयको मुख्य कार्यक्षेत्र

अन्तर्गत तलका मध्ये कु न विषय पर्दैन?

(A) निजामती सेवाको जनशक्ति योजना र विकास गर्ने
(B) सङ् घ, प्रदेश र स्थानीय तहबीचको प्रशासनिक समन्वय र सहजीकरण गर्ने
(C) देशको आन्तरिक सुरक्षा र शान्ति सुव्यवस्था कायम गर्ने

(D) स्थानीय तहको क्षमता विकास र प्रशासनिक मार्गदर्शन गर्ने

४८. नेपालको संविधानको धारा ४८ मा नागरिकका कतिवटा कर्तव्यको व्यवस्था गरिएको छ?

(A) 2

(B) 3

(C) 4

(D) 5

४९. सुशासन (Good Governance) का आधारभूत स्तम्भहरू मध्ये जवाफदेहिता

(Accountability) को वास्तविक अर्थ के  हो?

(A) कर्मचारीले आफ्नो कामको विवरण गोप्य राख्नु
(B) सार्वजनिक पदासीन व्यक्तिले आफ्नो निर्णयको जिम्मेवारी लिनु



(C) कार्यालय प्रमुख र सुपरिवेक्षकको आदेश विना कु नै पनि काम नगर्नु
(D) ऐन कानूनको पालना नगरी छिटोछिटो निर्णय गर्दै सेवाग्राहीलाई खुशी पार्नु

५०. सार्वजनिक सेवा प्रवाह प्रभावकारी बनाउने सन्दर्भमा राष्ट्रिय सतर्क ता के न्द्रले सरकारी कार्यालय

र सार्वजनिक संस्थाको काम नियमित भए नभएको सूचना संकलन गर्ने र नियमित भएको नपाइएमा

सतर्क  गराउने कार्य कु न प्रकृ तिको कार्य अन्तर्गत पर्दछ?

(A) प्रवर्द्धनात्मक
(B) निरोधात्मक

(C) दण्डात्मक
(D) संरक्षणात्मक


